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Linha do tempo

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s

E S T U D A R C A S A R M A T E R N A R T R A B A L H A R E S P E C I A L I Z A R E M P R E E N D E R I N F L U E N C I A R

1 9 9 1  -  

G r a d u a ç ã o  e m
A d m i n i s t r a ç ã o  d e
E m p r e s a s

1 9 9 2  -  

C a s a m e n t o  c o m  o
M a r c o

1 9 9 7  -  

N a s c i m e n t o  d o
L e o n a r d o

1 9 9 9  -  
N a s c i m e n t o  d o
F r e d e r i c o  

2 0 0 1  -  

F r e e l a n c e  e m
C o n g r e s s o s

2 0 0 2  -

P r o d u t o r a  d e
C o n g r e s s o s

2 0 0 5  -

A s t r a Z e n e c a
c o m o  P J  /
F u n d a ç ã o  d a
E v e n t o  Ú n i c o

2 0 1 0  -

P ó s  G r a d u a ç ã o
E v e n t o s ,
P l a n e j a m e n t o  e
P r o d u ç ã o

2 0 1 4  -

E s p e c i a l i z a ç ã o  e m
L i d e r a n ç a  e
G e s t ã o  d e
P e s s o a s  -  I N S P E R

2 0 1 7  -

R e v i t a l i z a ç ã o  d a
E v e n t o  Ú n i c o :
c o n s u l t o r i a   e
c u r s o s   

2 0 1 9  -
 
C r i a ç ã o  d a
C o m u n i d a d e
# B e n c h M i c e  e
d o s  e v e n t o s :  
M I C E  M e e t i n g  e
M u l h e r e s  d e
E v e n t o s  

2 0 2 0  -  

C o r a g e m  p a r a
d i z e r  o  q u e
p r e c i s a  s e r  d i t o ,
c o n s o l i d a n d o  o
p a p e l  d e
i n f l u e n c i a d o r a  e
r e f e r ê n c i a  d e
m e r c a d o  a t r a v é s
d a  e x p l o s ã o
d i g i t a l

T R A B A L H A R

1 9 8 8  -

I n í c i o  d a
g r a d u a ç ã o

3  a n o s  d e
f r e e l a n c e s  p a r a
p a g a r  a
f a c u l d a d e



P a i x ã o !

M e u  s o n h o  d e  a d o l e s c e n t e  e r a  s e r  j o r n a l i s t a  e

a p r e s e n t a d o r a  d e  t e l e j o r n a l ,  m a s  a o  c o n h e c e r  o  t r a b a l h o

e m  e v e n t o s  p o r  u m a  o c a s i o n a l i d a d e ,  m e  a p a i x o n e i .

R e c o n h e c i  d e s d e  m e u  p r i m e i r o  e v e n t o  o  v a l o r

e s t r a t é g i c o  d e s t a  f e r r a m e n t a  p a r a  o s  n e g ó c i o s  d a s

e m p r e s a s .         

O  c o n t a t o  c o m  p e s s o a s  t a m b é m  f o i  u m  f a t o r  d e c i s i v o ,

a d o r o  c o n h e c e r  p e s s o a s  e  m e  c o m u n i c a r  c o m  e l a s .  

M e u  o l h a r  d e  “ f i l h a  d e  c o m e r c i a n t e ”  s e m p r e  e s t e v e

a t e n t o  à  e x p e r i ê n c i a  d o  c l i e n t e .

1 .

2 .

3 .

4 .

5 .

O que definiu vida profissional
e escolhas futuras?

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s

Recepcionista em evento, 1986

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s



OLHAR DE FILHA DE 
COMERCIANTE

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s



Você considera
que teve muitas
conquistas?
S i m ,  a p e s a r  d e  t e r  m e  a f a s t a d o  d o  m e r c a d o  d e  t r a b a l h o
p a r a  r e a l i z a r  m e u  m a i o r  s o n h o ,  s e r  m ã e ,  t i v e  i n ú m e r a s
c o n q u i s t a s .  N o s  a n o s  9 0  s e r  r e c é m - c a s a d a  e r a  q u a s e  u m
p e c a d o ,  e m  e n t r e v i s t a s  a  p e r g u n t a  “ V a i  t e r  f i l h o s ? ”  s e m p r e
s u r g i a .

P a r a  m i m  m e n t i r  n ã o  e r a  o p ç ã o ,  p o r  i s s o  q u a n d o  e m  9 4
p e r d i  m e u  e m p r e g o  p a r a  a  o n d a  d a  t e r c e i r i z a ç ã o ,  e m  p l e n a
l u t a  p a r a  e n g r a v i d a r  ( e s p e r e i  5  a n o s ) ,  o p t e i  e m  m e  e n v o l v e r
n a  e m p r e s a  d a  f a m í l i a ,  o n d e  a  m a t e r n i d a d e  e r a  b e m - v i n d a !

F u i  v í t i m a  d o  p r e c o n c e i t o  à  l i c e n ç a  m a t e r n i d a d e  d e  1 2 0  d i a s
r e c é m  d e c r e t a d a ,  m a s  n ã o  m e  d e i x e i  a b a t e r ,  s e m p r e  s o u b e
q u e  n o  m o m e n t o  c e r t o  e u  v o l t a r i a .

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s



M e  m a n t i v e  a t e n t a  a o  m e r c a d o ,  e m  c o n t a t o
c o m  a m i g o s  a t u a n t e s  n a  á r e a  e  e m  2 0 0 1  e u
e s t a v a  d e  v o l t a  c o m o  f r e e l a n c e r  e  f e l i z  d a  v i d a !  

A o s  p o u c o s  f u i  c o n q u i s t a n d o  m e u  e s p a ç o ,
m i n h a  e x p e r i ê n c i a  a n t e r i o r  l o g o  a p a r e c e u  e  o s
c o n v i t e s  s u r g i r a m .  

E m  2 0 0 2  j á  e r a  p r o d u t o r a  d e  c o n g r e s s o s  d e
g r a n d e  p o r t e  e  e m  2 0 0 5  c h e g u e i  n a
A s t r a Z e n e c a  c o m o  a n a l i s t a  t e r c e i r i z a d a ,  a s s i m
n a s c e u  a  E v e n t o  Ú n i c o .  

F o r a m  8  a n o s  n e s t e  f o r m a t o ,  a t e n d e n d o  n ã o  s ó
a  A s t r a Z e n e c a ,  m a s  t a m b é m  o u t r a s  i n d ú s t r i a s
f a r m a c ê u t i c a s ,  a t é  q u e  e m  2 0 1 3  v e i o  o  c o n v i t e
p a r a  s e r  G e r e n t e  d e  E v e n t o s  e  V i a g e n s .  

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s

A Z  C B  C a r d i o ,  2 0 0 5

A Z  e m  G o t e m b u r g o ,  2 0 1 5



O  d e s a f i o  e r a  r e i n v e n t a r  a  Á r e a  d e
E v e n t o s  q u e  p a s s o u  a  s e r  s u b o r d i n a d a  à
D i r e t o r i a  F i n a n c e i r a  d e v i d o  a o  e n o r m e
v o l u m e  d e  i n v e s t i m e n t o s  q u e  p a s s a v a m
p o r  a l i .  

A s s i m ,  a o s  4 7  a n o s  c h e g u e i  à  l i d e r a n ç a
e m  u m a  g r a n d e  e m p r e s a .  

E m  4  a n o s  i n t e g r a m o s  e v e n t o s  m é d i c o s ,
t r e i n a m e n t o s ,  c o n v e n ç ã o ,  e v e n t o s  e
v i a g e n s  c o r p o r a t i v a s  e m  u m a  s ó  g e s t ã o ,
r e n d e n d o  m u i t o  a p r e n d i z a d o  e
r e c o n h e c i m e n t o .  

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s



E m  2 0 1 5  f u i  c o n v i d a d a  a  f a z e r  u m
a s s i g n m e n t  n a  m a t r i z  e m  G o t e m b u r g o
d e v i d o  a o  b o m  t r a b a l h o  r e a l i z a d o  e m  u m
e v e n t o  i n t e r n a c i o n a l  q u e  l i d e r e i  e  e m
2 0 1 6  g a n h e i  o  P r ê m i o  C a i o  C a t e g o r i a
C l i e n t e s .  

A  p a u s a  n a  c a r r e i r a  c e r t a m e n t e  a t r a s o u
m i n h a  c h e g a d a  à  l i d e r a n ç a  e m  u m a
g r a n d e  e m p r e s a ,  m a s  c o m o  m i n h a  f a m í l i a
é  s e m  d ú v i d a  m i n h a  m a i o r  c o n q u i s t a ,  e s t á
t u d o  c e r t o !

E m  2 0 1 7  m e  “ a p o s e n t e i ”  e  p a r t i  p a r a  u m
n o v o  e m p r e e n d e d o r i s m o ,  a g o r a  c o m o
c o n s u l t o r a .

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s

P r ê m i o  C a i o  -  c o m  o  t i m e  d e  E v e n t o s ,  2 0 1 6

R e c o n h e c i m e n t o  i n t e r n a c i o n a l  N P I I  
c o m  B r u c e  B u e t l e r ,  2 0 1 4



H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s

A  p a n d e m i a  c a s t i g o u  o  m e r c a d o  d e
e v e n t o s ,  i n ú m e r a s  e m p r e s a s  n ã o
r e s i s t i r a m  e  v á r i o s  p r o f i s s i o n a i s
t i v e r a m  q u e  s e  r e i n v e n t a r  p a r a
s o b r e v i v e r .

P a r a  m i m  f o i  u m  e n o r m e  a p r e n d i z a d o ,
a o  i n v é s  d e  s e n t a r  e  e s p e r a r  o  “ n o r m a l ”
v o l t a r  c o m o  m u i t o s  f i z e r a m ,  u s e i  t o d a s
a s  c o m p e t ê n c i a s  e  h a b i l i d a d e s
d e s e n v o l v i d a s  d u r a n t e  m i n h a  v i d a
p r o f i s s i o n a l ,  m e  e n c h i  d e  c o r a g e m  e
c o m  a g i l i d a d e  e  p r e s e n ç a  d e  e s p í r i t o
f u i  p i o n e i r a  e m  e s t u d a r  a s  f e r r a m e n t a s
d i g i t a i s ,  d i v u l g a r  e  i n c e n t i v a r  o  u s o
d e l a s  p e l a s  e m p r e s a s  p a r a  m a n t e r  o s
e v e n t o s  a c o n t e c e n d o  e  g e r a n d o
d e m a n d a  a o  m e r c a d o .
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E s t a  a g i l i d a d e  e  p r e s e n ç a  d e
e s p í r i t o  v a l o r i z o u  m e u  p e r f i l  d e
c o n s u l t o r a  e  i n f l u e n c i a d o r a ,  m i n h a
e m p r e s a  g a n h o u  n o t o r i e d a d e  e
p a r c e r i a s  d e  s u c e s s o  q u e
p e r m a n e c e m  f o r t e s  i m p u l s i o n a n d o
n o s s o  c r e s c i m e n t o .

A s s u m i n d o  a  p r e s i d ê n c i a  d a  M P I  B r a z i l ,  2 0 1 9



M u i t o s  p r o f i s s i o n a i s  d e  e v e n t o s  e x c e l e n t e s ,

a i n d a  h o j e ,  t ê m  d i f i c u l d a d e  d e  e n x e r g a r  o s

e v e n t o s  c o m o  f e r r a m e n t a s  d e  m a r k e t i n g .  

A  m a i o r i a  f o c a  s o m e n t e  n o  q u e  c h a m o  d e

“ e v e n t í s t i c o ” ,  o u  s e j a ,  e x c e l ê n c i a  n o s

s e r v i ç o s ,  c o n t e ú d o ,  l o g í s t i c a  e t c .  a f i n a l ,

e v e n t o s  M I C E  -  M e e t i n g s ,  I n c e n t i v e s ,

C o n f e r e n c e s  &  E x h i b i t i o n s  n ã o  s ã o

r e c r e a t i v o s ,  o  o b j e t i v o  é  g e r a r  d e m a n d a ,

S E M P R E !

Visão do “negócio
dos eventos'"

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s



S a b e r  d e  t u d o  q u e  p a s s a  n o  m e r c a d o ,

t r o c a r  e x p e r i e n c i a s  c o m  o u t r o s

p r o f i s s i o n a i s ,  b u s c a r  i d e i a s  e m  c a s e s

d e  s u c e s s o ,  i n o v a r ,  i n o v a r  e  i n o v a r

s e m p r e !  E s t e  f o i  m e u  l e m a  p o r  t o d a s

a s  p o s i ç õ e s  q u e  p a s s e i ,  d a  h o t e l a r i a  à s

a g ê n c i a s ,  d a  f a r m a c ê u t i c a  a o  t r a b a l h o

f r e e l a n c e r ,  s e m p r e  c r i e i  c o i s a s  n o v a s .

Curiosidade
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N i n g u é m  f a z  n a d a  s o z i n h o ,  e m  e v e n t o s

e s s a  m á x i m a  é  a i n d a  m a i o r .  E n t e n d e r  q u e

d o  g e r e n t e  d e  p r o d u t o  a o  m o n t a d o r  d o

s t a n d  t o d o s  t ê m  s e u  p a p e l  n o  s u c e s s o  d o

e v e n t o ,  c a d a  u m  c o n t r i b u i  c o m  s e u  s a b e r  e

h a b i l i d a d e s ,  m a s  t o d o s  t ê m  t a m b é m  s u a s

d o r e s  e  a n g ú s t i a s .  

C o l o c a r - s e  n o  l u g a r  d e  t o d o s  e  g e r e n c i a r

a s  a r e s t a s  c o m  d e l i c a d e z a  é  f u n d a m e n t a l

p a r a  o  s u c e s s o  d o  e v e n t o .

1 .

2 .

Empatia e espírito 
de equipe

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s



I. Terceirização da área de eventos
em 2 empresas

II. Não reconhecimento ao trabalho
executado pela liderança direta

Maiores
desafios
enfrentados
no mundo
corporativo

III. Demitir um subordinado
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P e r d e r  p o r  2  v e z e s  m e u  p o s t o  d e  t r a b a l h o
d e f e n d i d o  c o m  g a r r a  e  a m o r  p a r a  a
“ t e r c e i r i z a ç ã o ”  t e n d o  a  c e r t e z a  d e  q u e  e s t e
m o d e l o  n ã o  f u n c i o n a  e m  i n d ú s t r i a s
f a r m a c ê u t i c a s .

E m  u m a  d e l a s ,  o  q u e  s e r i a  e f e t i v a ç ã o
( p r o m e t i d a  p e l o  d i r e t o r  3 0  d i a s  a n t e s )
t o r n o u - s e  q u e b r a  d e  c o n t r a t o ,  f i q u e i  s e m
c h ã o !  D e s c o b r i  n e s s a  é p o c a  q u e  p e r d e r  o
s o b r e n o m e  c o r p o r a t i v o  t e  m o s t r a  c o m
c l a r e z a  a  d i f e r e n ç a  e n t r e  a m i g o  e  c o l e g a  d e
t r a b a l h o .

Maiores
desafios
enfrentados
no mundo
corporativo

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s

I. Terceirização da área de eventos
em 2 empresas



II. Não reconhecimento pelo
trabalho executado pela liderança
direta
N a s  g r a n d e s  e m p r e s a s  m u i t o s  v e e m
p r o f i s s i o n a i s  d e  e v e n t o s  c o m o  m e n o r e s ,  c o m o
p r o f i s s i o n a i s  s e m  f o r m a ç ã o  e s p e c í f i c a ,  e
a s s i m ,  m e s m o  s e n d o  g e r e n t e  d e  e v e n t o s  m e u
“ s t a t u s ”  c o r p o r a t i v o  n ã o  f o i  r e c o n h e c i d o  p e l a
l i d e r a n ç a  d i r e t a  c o m o  e q u i v a l e n t e  a o s
g e r e n t e s  d e  o u t r a s  á r e a s .  M i n h a  e n t r e g a  f o i
e x c e l e n t e ,  i n o v e i ,  a g r e g u e i  v a l o r ,  g e r e i
s a v i n g s ,  r e c e b i  r e c o n h e c i m e n t o  d a  m a t r i z  e  d o
m e r c a d o ,  m a s  n ã o  t i v e  o  r e c o n h e c i m e n t o
d e s e j a d o  e  a  p r o m o ç ã o  m e r e c i d a .  
M e  “ a p o s e n t e i ” !

Maiores
desafios
enfrentados
no mundo
corporativo
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III. Demitir um subordinado

E s t a  t a r e f a  f o i  m u i t o  d i f í c i l  p a r a  m i m .  
S e n d o  g u i a d a  p o r  s e n t i m e n t o s ,  m e s m o  t e n d o
c e r t e z a  d e  q u e  a  d e m i s s ã o  e r a  n e c e s s á r i a
p a r a  a  c o n s t r u ç ã o  d e  u m  t i m e  a l i n h a d o  e m
v a l o r e s ,  s o f r i  m u i t o  a n t e s ,  d u r a n t e  e  d e p o i s .

Maiores
desafios
enfrentados
no mundo
corporativo
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"Empresas grandes são ótimas em benefícios: bônus, 14º salario, 6a.

feira light, plano e saúde, etc etc, mas para elas somos um número,

um ativo que a qualquer momento pode ser descartado, não

importando o quão bom era seu desempenho.

Quem tem que nos valorizar somos nós, esperar reconhecimento

externo para se considerar um profissional de sucesso é um enorme

erro, o reconhecimento e o empoderamento vem de nós, da nossa

confiança em nosso trabalho e amor próprio."

Maiores aprendizados
H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s



Mensagem para as mulheres que estãoMensagem para as mulheres que estão
iniciando no mundo corporativo:iniciando no mundo corporativo:
" E m p o d e r a m e n t o  n ã o  é  a l g o  q u e  s e  g a n h e ,  t e m  q u e  

s e r  d e s e n v o l v i d o  d e n t r o  d e  n ó s "

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s



Mensagem para as mulheres que estãoMensagem para as mulheres que estão
iniciando no mundo corporativo:iniciando no mundo corporativo:

" O  m e u  E m p o d e r a m e n t o  v e m  d a  m i n h a  c o n f i a n ç a  e m  m i m ,  n o  m e u
c o n h e c i m e n t o  e  c o m p e t ê n c i a "

H i s t ó r i a  d a  R o b e r t a  N o n i s



Mensagem para as mulheres que estãoMensagem para as mulheres que estão
iniciando no mundo corporativo:iniciando no mundo corporativo:

“ C o n f i e  e m  v o c ê  e  n o  s e u  t r a b a l h o ,  e s s a  c o n f i a n ç a  p e r m i t i r á  a  v o c ê  n ã o  s e
i n t i m i d a r ,  t e  d a r á  c o r a g e m  d e  e n f r e n t a r  a t é  a / o  p r e s i d e n t e  d a  e m p r e s a  s e

f o r  n e c e s s á r i o  p a r a  l e v a r  à  f r e n t e  
u m a  i d e i a  n a  q u a l  v o c ê  a c r e d i t a !

E  n u n c a  s e  e s q u e ç a ,  a / o  p r e s i d e n t e  t a m b é m  é  h u m a n o ,  t e m  m u l h e r ,  m ã e ,
m a r i d o ,  i n s e g u r a n ç a s  e  a t é  d o r  d e  b a r r i g a😊
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Q u e m  s a b e  d o  s e u  t r a b a l h o  é  v o c ê ,  p o r
i s s o ,  n ã o  i m p o r t a  o  c a r g o  d e  q u e m

d i s c o r d a ,  s e  v o c ê  t e m  c e r t e z a ,
m a n t e n h a  a  s u a  p o s i ç ã o .  

 
C o r a g e m  é  a  c o m p e t ê n c i a  m a i s  e s c a s s a

n o  m u n d o  c o r p o r a t i v o  e  n a  m i n h a
o p i n i ã o  a  m a i s  i m p o r t a n t e  p a r a

s e  s o b r e v i v e r  a  e l e .
 



CORAGEM, VISÃO DE NEGÓCIOS, CURIOSIDADE E
 ESPÍRITO DE EQUIPE

Maiores diferenciais Roberta NonisMaiores diferenciais Roberta Nonis
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Minha família é minha maior conquista, mas tenho muito orgulho da carreira
que construí com coragem, ética e muito amor à profissão!
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